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План  

мероприятий по улучшению качества деятельности МБУДО Приаргунская детская школа 

искусств по результатам независимой оценки качества образования в 2020 году. 

 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества условий 

оказания услуг организацией 

Наименование 

мероприятия по устранению 

недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Ожидаемый результат 

1. Открытость и доступность информации об организации 

- стенд ДШИ содержит 66% объема 

информации, установленного 

нормативными правовыми актами в 

сфере образования для размещения на 

общедоступных ресурсах; 

- приведение в соответствие с 

требованиями статьи 29 

Федерального закона «Об 

образовании в Российской 

Федерации», постановления 

Правительства Российской 

Федерации от 10 июля 2013 г. № 

582, приказа Рособрнадзора от 29 

мая 2014 г. № 785 стенда и 

официального сайта ДШИ,  

- разместить на них информацию о 

В течение 

года 

Сурина О. В. 

директор ДШИ 

- размещение обновленной 

информации на стендах ДШИ и 

в средствах массовой 

информации о деятельности 

образовательного учреждения 

- сайт ДШИ содержит менее 54% 

объема информации, установленного 

нормативными правовыми актами в 

сфере образования для размещения на 

общедоступных ресурсах. 

В течение 

года 

Сурина О. В. 

директор ДШИ 

- размещение актуальной и 

достоверной информации на 

сайте ДШИ, 

- повышение информационной 

открытости в отношении 

образовательной деятельности 



результатах независимой оценки 

качества условий оказания услуг, 

плана по улучшению качества 

работы ДШИ (по устранению 

недостатков, выявленных по 

итогам независимой оценки 

качества) и других материалов, 

размещение которых является 

обязательным; 

ДШИ, 

- размещение на сайте ДШИ 

механизмов обратной связи. 

2. Комфортность условий предоставления услуг 

Замечаний нет         

3. Доступность услуг для инвалидов 

- отсутствие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов, 

адаптированных лифтов, поручней, 

расширенных дверных проемов, 

сменных кресел-колясок, специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации социальной сферы.  

- отсутствие дублирования надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации знаками, 

выполненными рельефно-точечным 

шрифтом Брайля, возможности 

предоставления инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), помощи, 

оказываемой работниками 

организации социальной сферы, 

прошедшими необходимое обучение 

(инструктирование) по 

сопровождению инвалидов в 

помещениях организации социальной 

сферы и на прилегающей территории. 

- создание условий, 

обеспечивающих доступность для 

инвалидов помещений ДШИ и 

прилегающей к ней территории и 

условия для получения услуг 

инвалидами наравне с другими. 

Провести необходимое обучение 

(инструктирование) по 

сопровождению инвалидов в 

помещениях организации 

социальной сферы и на 

прилегающей территории. 

2020-2025 гг. учредитель ДШИ  

 

Сурина О. В. – 

директор ДШИ 

 

 

- наличие условий, 

обеспечивающих доступность 

для инвалидов помещений 

ДШИ и прилегающей к ней 

территории и условия для 

получения услуг инвалидами 

наравне с другими; 

- ремонтные работы в 

учреждении, соответствие 

помещений и территорий ДШИ 

требованиям СанПиН; 

- наличие современного учебно-

дидактического оборудования в 

соответствии с требованиями 

ФГТ и СанПиН;  

- наличие в ДШИ 

преподавателей прошедших 

обучение по сопровождению 

лиц с ОВЗ. 

4. Доброжелательность, вежливость работников организации 



Замечаний нет         

5. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Замечаний нет         

 


